BANQUE CENTRALE DU CONGO

LE GOUVERNEUR

INSTRUCTION N° 55 AUX ETABLISSEMENTS DE CREDIT ET SOCIETES
FINANCIERES RELATIVE A LA DISCIPLINE DE MARCHE

La Banque Centrale du Congo :

Vu la Loi Organique n°18/027 du 13 décembre 2018 portant organisation et
fonctionnement de la Banque Centrale du Congo, spécialement en ses articles 10, 11
et25;

Vu la Loi n°22/069 du 27 décembre 2022 relative a [’activité et au controle des
Etablissements de Crédit ;

Vu la Loi n° 002/2002 du 02 février 2002 portant dispositions applicables aux
Coopératives d’Epargne et de Crédit ;

Vu la Loi n°11/020 du 15 septembre 2011 fixant les régles relatives a l'activité de la
microfinance en RDC ;

Vu la Loi n°15/003 du 12 février 2015 relative a Uactivité de crédit-bail ;

Arréte les dispositions suivantes en matiére de discipline de marché :

TITRE | : OBJET ET CHAMP D’APPLICATION
Article 1:

La présente Instruction a pour objet de deéfinir les exigences relatives aux
informations quantitatives et qualitatives a publier par les Etablissements de Crédit
et les sociétés financiéres visés a ’article 2 de la présente Instruction, en vue de
promouvoir la discipline de marché dans le secteur financier.

Ces informations sont destinées au public composé de tout opérateur soucieux de
connaitre les activités ou la situation financiére d’un établissement assujetti et
d’apprécier la nature des risques auxquels il est exposé ainsi que les modalités de
gestion et de maitrise desdits risques.

Mox
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Article 2 :

La présente Instruction s’applique aux Etablissements de Crédit et sociétés
financiéres ci-dessous dénommés « établissements assujettis » :

les banques ;

les caisses d’épargne ;

les sociétés de microfinance ;

les coopératives d’épargne et de crédit ;
les sociétés de crédit-bail ;

les sociétés d’affacturage ;

les sociétés de cautionnement ;

les entreprises de micro-crédit ;

les établissements de paiement, dont les établissements de monnaie
électronique ;

¢ les institutions financiéres spécialisées.

TITRE Il ; EXIGENCES RELATIVES AUX INFORMATIONS A PUBLIER
CHAPITRE | : CADRE GENERAL
Article 3 :

Les établissements assujettis sont tenus de communiquer au public les informations
tant quantitatives que qualitatives fiables et actualisées afin de donner a leurs
parties prenantes externes en l’occurrence la clientéle, les contreparties et les
partenaires, la possibilité d’évaluer correctement leur situation notamment en
rapport avec la solvabilité, la liquidité, le résultat financier, les opérations et
activités, le profil de risque, les dispositifs de gestion des risques, de contréle
interne, de conformité et de gouvernance.

Ces informations doivent étre agrégées, consolidées et estimées sur base de
’ensemble des activités et unités du groupe exercées ou implantées en République
Démocratique du Congo et a l’étranger.

Article 4 :
Les informations quantitatives et qualitatives a publier par les établissements
assujettis dans le cadre de la présente Instruction doivent étre contenues dans un

rapport spécifique, dénommé « Rapport Pilier Il ».

Ce rapport peut constituer une annexe ou une partie distincte du rapport financier
de l'établissement assujetti. Dans ce cas, il doit étre facilement identifiable par le

public.
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Article 5 :

Les prescrits de la présente Instruction doivent &tre considérées comme des normes
minimales & observer par les établissements assujettis.

Les établissements assujettis peuvent aller au-dela des normes de la présente
Instruction pour garantir la diffusion au public d’informations suffisantes,
significatives et correspondant a leur profil de risque ainsi qu’a la complexité de
leurs activités.

Article 6 :

Dans des cas exceptionnels, |’établissement assujetti peut décider de ne pas rendre
publiques certaines informations requises dans le cadre de la présente Instruction si
la divulgation de ces informations pourrait dévoiler leur position ou contrevenir a
leurs obligations juridiques en rendant publiques des informations confidentielles ou
qui leur sont propres.

Dans ces cas, les établissements assujettis doivent fournir des renseignements
généraux sur le sujet visé et expliquer en outre pourquoi lesdites informations n’ont
pas été publiées.

CHAPITRE Il : PRINCIPES DIRECTEURS
Article 7 :

Les informations & publier dans le cadre de la présente Instruction doivent obéir aux
principes suivants :

e Principe 1 - les informations doivent étre claires

Les informations doivent étre présentées selon un format clair, compréhensible par
les principales parties prenantes et communiquées par des moyens accessibles.

Les messages importants doivent étre soulignés et aisément repérables. Les
problématiques complexes doivent étre expliquées dans un langage simple et les
termes importants doivent étre définis.

» Principe 2 - les informations doivent étre exhaustives

Les informations doivent décrire les principales activités et tous les grands risques
de établissement assujetti.

L’établissement assujetti doit fournir suffisamment d’éléments qualitatifs et
quantitatifs sur les procédures et processus mis en place pour identifier, mesurer et
gérer ces risques. Leur niveau de détail doit étre adapté a la complexité de

[’établissement assujetti. ,\ ./l CM
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Les variations importantes de U’exposition aux risques d’une période a l’autre, ainsi
que les mesures adéquates prises par les organes de gouvernance pour y remedier

doivent étre exposées.
e Principe 3 - les informations doivent étre pertinentes pour les utilisateurs

Les informations doivent souligner les principaux risques actuels et émergents de
I’établissement assujetti ainsi que la maniére dont ils sont gérés et doivent inclure
des renseignements susceptibles d’intéresser le marché.

Les liens pertinents entre ces principaux risques et les éléments du bilan ou du
compte de résultats doivent étre établis le cas échéant.

Les informations qui ne sont pas significatives ou pertinentes doivent étre retirées,
mais il faut inclure des observations qualitatives expliquant pourquoi ces
informations ne sont pas utiles aux utilisateurs.

o Principe 4 - les informations doivent é&tre cohérentes dans le temps

Les informations doivent étre cohérentes dans le temps afin de permettre aux
principales parties prenantes de cerner ’évolution du profil de risque de
[’établissement assujetti selon tous les grands aspects de ses activités.

Les ajouts, suppressions et autres variations sensibles ayant trait aux informations
publiées dans les rapports antérieurs, y compris ceux découlant d’évolutions de la
situation particuliére de l’établissement assujetti, de la réglementation ou des
marchés, doivent étre soulignés et expliqués.

e Principe 5 - les informations doivent étre comparables entre les
établissements assujettis

Le niveau de détail et le format de présentation des informations doivent permettre
aux principales parties prenantes de dresser des comparaisons utiles entre les
établissements assujettis et les juridictions en termes d’activités, de mesures
prudentielles, de risques et de gestion de ces derniers.

TITRE IIl: NATURE DES INFORMATIONS FINANCIERES A COMMUNIQUER ET
MODALITES DE LEUR PUBLICATION

CHAPITRE | : NATURE DES INFORMATIONS A COMMUNIQUER

Article 8 :

Les établissements assujettis sont tenus de rendre accessibles a tous les informations
quantitatives et qualitatives, selon les caractéristiques spécifiées au présent

chapitre.

Ces informations doivent étre exemptes d’erreur matérielle ou d’omission
susceptible d’altérer ’analyse de la situation de |’établissement assujetti.
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La Banque Centrale du Congo peut exiger d’un établissement assujetti, pris
individuellement ou au groupe auquel il appartient, de rendre publiques d’autres
informations que celles reprises au présent chapitre.

Section 1 : Informations quantitatives

Article 9 :

Les établissements assujettis doivent rendre publiques les informations financieres
(états financiers) suivant les référentiels comptables en vigueur qui leur sont
applicables.

Ces informations financiéres concernent :

v le bilan (les éléments d’actif et du passif ainsi que les engagements hors bilan
donnés et regus) ;

v le compte de résultat (le produit net bancaire ou financier, le résultat brut
d’exploitation, le résultat net d’exploitation et le résultat net), la structure
de la rentabilité (le coefficient d’exploitation, les charges exceptionnelles
nettes, etc.) et les indicateurs de rentabilité tels que le retour sur les actifs
(ROA) et le retour sur fonds propres (ROE) ;

v' les capitaux propres.

Article 10 :

Les Banques doivent également publier les informations sur les normes prudentielles
et la qualité du portefeuille suivant les tableaux | a V en annexe, conformément aux
Instructions n°14 et 16 de la Banque Centrale du Congo.

Article 11 :

Les coopératives d’épargne et de crédit, les sociétés de microfinance et les
entreprises de micro-crédit doivent également publier les informations sur les
normes prudentielles, tes indicateurs de performance et la qualité du portefeuille
suivant les tableaux VI a VIl en annexe, conformément aux Instructions n°002, 003
et 004 de la Banque Centrale du Congo.

Article 12 :
Les établissements de monnaie électronique doivent également publier les

informations sur les fonds propres et le volume des transactions suivant
les tableaux IX et X en annexe, conformément a U’Instruction n°24 de la Banque

Centrale du Congo.
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Article 13 :

Les autres établissement assujettis qui font les opérations de crédit, notamment les
caisses d’épargne, les sociétés de crédit-bail, les sociétés d’affacturage, les sociétés
de cautionnement et les institutions financiéres spécialisées, doivent également
publier les informations sur la qualité du portefeuille suivant le tableau Xl en annexe.

Les caisses d’épargne doivent publier les informations sur la structure des dépots
suivant le tableau V en annexe.

Article 14 :

Les établissements assujettis doivent compléter les informations quantitatives par
des notes explicatives.

Article 15 :

Les informations quantitatives de la présente section sont publiées dans le « Rapport
Pilier Il » du premier semestre et celui de la fin de I’exercice comptable.

Section 2 : Informations qualitatives

Article 16 :

Les établissements assujettis sont tenus de publier également dans un format libre,
les informations relatives a :

- leurs stratégies et méthodes de gestion des risques ;
- leur gouvernement d’entreprise.

Article 17 :

Les établissements assujettis doivent publier dans le « Rapport Pilier Il » une
description globale de leurs objectifs et politiques en matiére de gestion des risques
pour chaque catégorie de risque a laquelle ils sont exposés.

Les informations sur les stratégies et méthodes de gestion des risques a communiquer
doivent comprendre au minimum les éléments suivants :

v la structure de la fonction gestion des risques et son insertion dans le pilotage
consolidé du groupe d’appartenance de l’établissement assujetti, le cas
echéant ;

v les sources, les niveaux d’exposition et de maitrise des risques ;

v les modalités de détermination de la tolérance aux risques et de l’appétence

pour les risques ;
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v

les modalités de surveillance des risques : les procédures de surveillance ou
de contrdle des risques, les mécanismes servant a atténuer les risques en
l’occurrence les garanties et siretés, les accords de compensation et la
gestion des grosses expositions ainsi que les limites pour les différents types
de risque (dont les risques de crédit, de marché ou de change, opérationnels,
de liquidité et de financement, etc.), ’examen périodique des expositions,
etc.;

les modalités de réalisation des tests de résistance et de simulation de crise,
ainsi que les vérifications ex post des résultats des modeles ;

le processus de gestion de crise dans sa globalité, y inclus le plan de continuité
d’activité, les modalités de gestion et de communication de crise, le plan de
secours informatique, le plan de reprise des activités ;

les modalités de gestion des risques : la stratégie de pilotage et de maitrise
des risques, y inclus la tolérance aux risques, |’appétence pour les risques et
le systéeme de limites ;

les dispositifs de gestion propres & chaque type de risque (crédit,
opérationnel, marché, liquidité et financement) ;

les modalités opérationnelles de gestion des risques et, le cas échéant, la
nature de la couverture en produits dérivés ;

le dispositif global de contrdle interne, avec des indications explicites et
suffisantes sur le controle de premier niveau, celui indépendant de deuxieéme
niveau, et ’audit interne au troisiéme niveau. Les informations publiées,
concernant le contrdle interne, doivent en présenter l’organisation, le
fonctionnement et la valeur ajoutée, en précisant 'implication des organes
de gouvernance et, le cas échéant, du groupe d’appartenance ;

le dispositif de contréle de la conformité, y inclus le dispositif de lutte contre
le blanchiment de capitaux et le financement du terrorisme et de la
prolifération des armes de destruction massive. Les informations publiées,
concernant le contrdle de la conformité, doivent comporter l’indication des
régles internes (i) d’éthique et de déontologie, (ii) de prévention des conflits
d’intéréts, des abus de marché et de la corruption, (iii) du droit d’alerte. Le
dispositif de lutte contre le blanchiment de capitaux et le financement du
terrorisme et de la prolifération doit étre présenté avec un niveau de détail
suffisant pour apporter au public une information convaincante quant a la
capacité de l’établissement assujetti et aux moyens déployés pour assurer
(i) Uidentification et la connaissance appropriées des relations d’affaires et
(i) la surveillance adéquate des opérations avec la clientele, en vue de
déclarer les transactions suspectes conformément a la législation en vigueur
en RDC.
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Article 18 :

Les informations sur le gouvernement d’entreprise doivent comprendre a minima les
éléments suivants :

v l’organisation de |’établissement assujetti, notamment sa forme juridique et
sa structure de gestion : la structure du conseil d’administration, (notamment
la qualification et l’expérience de ses membres et la composition de ses
comités spécialisés), celle de 'organe exécutif (a savoir les qualifications et
l’expérience de ses membres, leurs attributions et leurs responsabilités
hiérarchiques ainsi que le mode d’organisation global) et le processus de
nomination ;

v la structure de ’actionnariat et les droits de vote : les informations publiées
par [’établissement assujetti doivent permettre de comprendre la structure
de Uactionnariat, d’identifier clairement la personne exercant effectivement
le pouvoir de contrdle ultime de L’établissement et d’évaluer la situation
financiére des actionnaires (notamment ’actionnaire de référence) et leur
capacité subséquente a soutenir |’établissement en cas de difficulté, sur les
plans de la solvabilité, de la liquidité et opérationnellement ;

v un bref exposé des principes et politiques de rémunération des dirigeants et
du personnel, le réle du conseil d’administration dans la détermination des
rémunérations ;

v la nature et ’ampleur des opérations effectuées avec des sociétés affiliées et
des contreparties apparentées ;

v les modalités d’exercice du droit d’alerte des responsables des fonctions-clés
de contrdle interne aupres du conseil d’administration ;

v l’organisation et le fonctionnement intra-groupe de la gouvernance, pour les
établissements assujettis appartenant a un groupe bancaire ou non bancaire,
particuliérement la description des liens fonctionnels intra-groupes (entre les
organes de gouvernance, les lignes de métiers et les fonctions de contréle).

Article 19 :

Les informations concernant la stratégie de développement et la politique
commerciale de l’établissement assujetti doivent comprendre, sans dévoiler ni
secret d’affaires, ni données confidentielles :

v les grands axes du développement stratégique de ’établissement, a la fois sur
les marchés géographiques, les secteurs d’activités et la typologie des
produits et des services a la clientéle ;

v les informations prévisionnelles générales sur les objectifs commerciaux

annuels ou pluriannuels ;

563, Boulevard Colonel Tshatshi - Kinshasa — Gombe
Courriel : sgouverneur@bcc.cd - Web site : http:/Avww.bcc.cd



BANQUE CENTRALE DU CONGO SUITE, PAGE 9

v les informations sur la soutenabilité des orientations stratégiques c’est-a-dire
la capacité de ’établissement a poursuivre le développement de son activité
selon la stratégie adoptée en disposant des ressources appropriées
(financiéres, humaines et matérielles), tout en maitrisant ses risques
raisonnablement et dans le respect de la réglementation prudentielle ;

v les informations sur les progrés dans la réalisation des objectifs stratégiques
et sur les risques éventuels liés a la stratégie mise en place par ’établissement
assujetti.

Article 20 :

Les informations qualitatives de la présente section sont publiées uniguement dans
le « Rapport Pilier lll » de la fin de [’exercice comptable.

CHAPITRE Il ; MODALITES DE LA PUBLICATION DES INFORMATIONS DANS LE
RAPPORT PILIER III

Article 21 :

Les établissements assujettis sont tenus de publier le « Rapport Pilier Ill » pour les
informations arrétées au premier semestre de lexercice comptable et les
informations de fin de l’exercice comptable.

Les établissements assujettis doivent veiller au respect de la publication du
« Rapport Pilier lll » suivant les échéances ci-apres :

v le Rapport Pilier IIl de fin de Uexercice comptable doit étre publié au plus
tard le 30 avril de U’exercice suivant celui de la cloture ;

v la Rapport Pilier lll du premier semestre doit étre publié au plus tard trois (3)
mois aprés la date d’arrété,

Article 22 :

Les informations financiéres (états financiers) publiées par les établissements
assujettis a la fin de ’exercice comptable doivent étre certifiées par un commissaire
aux comptes conformément aux dispositions de U’Instruction n° 19 de la Banque
Centrale du Congo.

A Uexception des institutions de microfinance (coopératives d’épargne et de crédit,
sociétés de microfinance et entreprises de micro-crédit), les informations financiéres
(états financiers) publiées par les établissements assujettis dans le Rapport
semestriel Pilier Ill doivent également étre certifiées par un commissaire aux
comptes conformément aux dispositions de l’Instruction n® 19 de la Banque Centrale

du Congo.
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Article 23 :

Les informations financiéres arrétées a la fin de Uexercice comptable, autant pour
les informations relatives aux stratégies et méthodes de gestion des risques ainsi que
le gouvernement d’entreprise, doivent étre publiées au Journal Officiel de la
République Démocratique du Congo, sur le site web de l’établissement assujetti,
ainsi que dans la presse dans le cadre d’une conférence formelle.

Article 24 :

En cas d’omission, incohérence ou inexactitude des informations déja publiées, la
Banque Centrale du Congo peut, en sus des sanctions, exiger ’établissement
assujetti concerné qu’il procéde a la publication des corrections.

Si l’établissement assujetti souhaite de lui-méme corriger les informations
financiéres déja publiées, il est tenu, dans ce cas, de transmettre les détails et
raisons de ces corrections, deux semaines avant leur publication, a la Banque
Centrale du Congo et d’en solliciter son autorisation formelle.

TITRE IV : RESPONSABILITE DES ORGANES DE GOUVERNANCE

Article 25 :

Les informations a publier dans le cadre de la présente Instruction doivent étre
soumises, au minimum, au méme niveau d'examen et de contréle interne que celles
communiquées dans les états financiers. A cet égard, lorgane délibérant doit
attester, par écrit, que le « Rapport Pilier Ill » a été établi, conformément aux
procédures de contréle interne.

Article 26 :

L'établissement assujetti doit se doter d'une politique formelle relative a la
publication des informations, approuvée par l'organe délibérant, et qui définit les
contrdles et procédures internes mises en place pour s'assurer de l'exhaustivité et de
la qualité des informations fournies aux utilisateurs sur son profil de risque.

TITRE V : DISPOSITIONS TRANSITOIRES ET FINALES

Article 27 :

Les établissements assujettis disposent d’une période de six (6) mois a compter de
la date de publication de la présente Instruction pour mettre en place la politique
visée a l’article 26.

Ils sont tenus de publier leur premier Rapport Pilier IIf a l’échéance visée a |’article
21 qui arrive immédiatement aprés la mise en place de la politique évoquée a I’alinéa

précédent. M m
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Article 28 :

Le non-respect par les établissements assujettis des dispositions de la présente
Instruction expose les contrevenants aux sanctions prévues par les dispositions
légales et réglementaires en la matiére.

Article 29 :

La présente Instruction entre en vigueur a la date de sa signature et abroge toutes
les dispositions antérieures qui lui sont contraires.

Fait a Kinshasa, le (7 Sgp, 229

MALANGU KABEDI 4
Gouvearne
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TABLEAUX D’INFORMATIONS QUANTITATIVES A COMMUNIQUER PAR
LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT ET LES SOCIETES FINANCIERES
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